KIRIKKALE BELEDIYESI
KAMU HIZMETLERI STANDARTLARI
TAPLOSU
2015
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Proorey KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
E BiLGi iSLEM MUDURLUGU

e KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)
1 Kurum internet Sitesinin Yayinlanmasi www.kirikkale-bld.gov.tr surekli
2 E-Belediye islemleri borg sorgulama ve E-Portal uygulamalann | surekli

www.kirikkale-bld.gov.tr adresinden kisi veya kurum kayit

3 E-Belediye Uye islemleri formunun doldurulup génderilmesi lis glinii
4 Yazili ve e-posta ile istek,sikayet,Dilekgeleri ilgili Mudurluklere Sevki 1.T.C: K'mh!( No X 15 dakika
2.lletisim Bilgileri
1.Dilekge

2.islem yapilan kart bilgileri
3.iletisim Bilgileri
4.0deme evragina dair belgeler.

5 Sanal Pos Hesaplari iade ve iptaller liggunu

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri Bilgi islem Midirligi ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim Ersin KAPLAN isim Mutlu Erol BAKIR
Unvan Bilgi islem Miiduri Unvan Bagkan Yardimcisi
Adres Kirikkale Belediyesi Adres Kirikkale Belediyesi
Tel 03182801331 Tel 03182801305
Faks 03182801526 Faks 03182247018

E-Posta ersinkaplan@kirikkale-bld.gov.tr E-Posta



http://www.kirikkale-bld.gov.tr/
mailto:ersinkaplan@kirikkale-bld.gov.tr

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

1

is , Nakil, ve atama talepleri

1-Dilekge

15 giin

2

Staj Bagvuru talebi

1-Dilekge
2-Ogrenciokul st yazisi

2gln

3

Emekli personel pasaport islemleri

1-Sahsin talebi

2 gin

KPSS sonucuna gore (Devlet Personel
Baskanliginca Yapilan Yerlestirme)
ilk defa kamu hizmetine Atanma

1-Ogrenim Belgesinin asli veya noter tastikli sureti
2-Tam Tegsekkilli Devlet Hastanesinden Saglik Raporu
3-Adli Sicil Kaydi (yeni tarihli)

4-Vukuath Nifus Kayit Ornegi (ikametgahli)

5-Nufus clizdani fotokopisi

6-Nufus clizdani fotokopisi

7-Askerlik durum Belgesi

8-6 adet fotograf

9-Osym Yerlestirme sonuc belgesi

30 gln

EKPSS sonucuna goére (Devlet Personel
Bagkanliginca Yapilan Yerlestirme)
ilk defa kamu hizmetine Atanma

1-Ogrenim Belgesinin asli veya noter tastikli sureti
2-Tam Tesekkulli Devlet Hastanesinden Saglk Raporu
3-Adli Sicil Kaydi (yeni tarihli)

4-Vukuath Nifus Kayit Ornegi (ikametgahli)

5-Nufus ctizdani fotokopisi

6-Nufus ctizdani fotokopisi

7-Askerlik durum Belgesi

8-6 adet fotograf

9-Osym Yerlestirme sonug belgesi

30 gun

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri insan Kaynaklari ve Egtim Miidiirii

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Suayip GUNES

insan Kaynaklari ve Egitim Madri
Kirikkalale Belediye Baskanlig
03182801387

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim Mutlu Erol BAKIR
Unvan Baskan Yardimcisi
Adres Kirikkale Belediyesi
Tel 031828013 05
Faks 03182247018
E-Posta




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

t KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

1 EKMEK URETiMI EKMEK URETIMI ILE ALAKALI iSTEK/TALEP BELIRTIR DILEKCE 5i$ GUNO
HALK EKMEK FABRIKASINDA URETIMi YAPILAN URUNLERIN SATISINI
YAPMAK iSTEYENLER

2 URETILEN EKMEGIN PAZARLANMASI 1- VERGI LEVHA FOTOKOPISI 5i$ GUNU
2- NUFUS CUZDANI FOTOKOPISI
3- ISYERI KASESI ILE BIRLIKTE iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGUNE
MURACAAT EDIECEK

3 PARKOMAT HiZMETi iSTEK VE TALEPLERI BELIRTIR DILEKGE 5i$ GUNU

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

BAYRAM ALTAN

ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURU
YENI MH. 73.5K. 12/A

(0318) 224 28 08

(0318) 224 27 96
k.kale.halkekmek.fo@outlook.com

KIRIKKALE BELEDIYESI iSLETME VE iSTIRAKLER MD.HALK EKMEK FABRIKASI

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi

Harun ULUSOY
Baskan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi
03182801326



mailto:k.kale.halkekmek.fb@outlook.com

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
RUHSAT VE DENETiM MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG )

iSYERI ACMA VE CALISMA RUHSATI, HAFTA TATILi RUHSATI YAZISMALAR,
FIYAT TESPITLRI

RUHSAT BASVURU BEYAN FORMU

1 SIHHI UMUMA AGIK GAYRI SiIHHIi MUESSESELER iSYERININ KONTROLLERI VE ) 2GUN
PIYASA FIYAT ARASTIRMASI YAPILMAKTADIR. 1 ADET TELLI NAYLON DOSYA
AGMA VE GALISMA RUHSATI
SIHHi iS YERLERI iCIN
2 MARKET, BAKKAL, KUAFOR, KONFEKSIYON 3 ADET RESIM (son altiaylik) 2 SAAT
KURUYEMIS, SARRAF vb.
KiRA KONTRATI VE TAPU FOTOKOPISI
YAPI KULLANMA iZiN BELGESI
ESNAF SANATKARLAR ODASI VE BAGLI BULUNDUGU ODA KAYDI
USTALIK BELGESi FOTOKOPISI
VERGI LEVHASI FOTOKOPISI
3 HAFTA TATILI RUHSATI DEVIR OLDUGU TAKDIRDE DEVIR SOZLESMESI VE ESKi RUHSATLAR IADE 1 GUN
SIRKET ADINA MURACAAT OLURSA BU BELGELERE iLAVE OLARAK
ASAGIDAKi BELGELER EKLENECEKTIR.
1- SIRKET ANA SOZLESMESI
2- TiCARET ODASI SiCiL KAYDI
3- SIRKETIN iMZA SiRKULERI
4- SIRKET YETKILISININ VEKALETi
ISYERI ACMA VE CALISMA RUHSATI, HAFTA TATILI RUHSATI YAZISMALAR ,
FIYAT TESPITLRI
4 SIHHI UMUMA AGIK GAYRI SiIHHi MUESSESELER iSYERININ KONTROLLERI VE RUHSAT BASVURU BEVAN FORMU 3GUN

PIYASA FIYAT ARASTIRMASI YAPILMAKTADIR.
ACMA VE CALISMA RUHSATI

1 ADET TELLI NAYLON DOSYA




UMUMA ACIK iS YERLERI iCiN
KAHVEHANE , INTERNET SALONU, OTEL,LOKANTA,

DUGUN SALONU VE CAY BAHCELERI Vb.

3 ADET RESIM (son altiaylik)

2 SAAT

HAFTA TATILI RUHSATI

KiRA KONTRATI VE TAPU FOTOKOPISI

YAPI KULLANMA iZiN BELGESI

ESNAF SANATKARLAR ODASI VE BAGLI BULUNDUGU ODA KAYDI
USTALIK BELGESi FOTOKOPISI

VERGI LEVHASI FOTOKOPISI

DEVIR OLDUGU TAKDIRDE DEVIR SOZLESMESI VE ESKi RUHSATLAR iADE
SIRKET ADINA MURACAAT OLURSA BU BELGELERE iLAVE OLARAK
ASAGIDAKi BELGELER EKLENECEKTIR.

1- SIRKET ANA SOZLESMESI

2- TICARET ODASI SiCiL KAYDI

3- SIRKETIN iMZA SiRKULERI

4- SIRKET YETKILISININ VEKALETi

1GUN

ISYERI AGMA VE GALISMA RUHSATI, HAFTA TATILI RUHSATI YAZISMALAR ,
FIYAT TESPITLRI

PIVASA FiYAT ARASTIRMASI YAPILMAKTADIR.
ACMA VE GALISMA RUHSATI

SIHHI UMUMA AGIK GAYRI SIHHI MUESSESELER ISYERININ KONTROLLERI VE

RUHSAT BASVURU BEYAN FORMU
1 ADET TELLi NAYLON DOSYA

7 GUN




8 GAYRi SiHHi MUESSESELER (URETIM YAPAN YERLER)

3 ADET RESIM (Son Altiaylik)

2 SAAT

9 HAFTA TATILI RUHSATI

KiRA KONTRATI VE TAPU FOTOKOPISI

YAPI KULLANMA iZiN BELGESI

ESNAF SANATKARLAR ODASI VE BAGLI BULUNDUGU ODA KAYDI
USTALIK BELGESi FOTOKOPISI

VERGI LEVHASI FOTOKOPISI

DEVIR OLDUGU TAKDIRDE DEVIR SOZLESMESi VE ESKi RUHSATLAR iADE
SIRKET ADINA MURACAAT OLURSA BU BELGELERE iLAVE OLARAK
ASAGIDAKi BELGELER EKLENECEKTIR.

1- SIRKET ANA SOZLESMESI

2- TICARET ODASI SiCiL KAYDI

3- SIRKETIN iMZA SIRKULERi

4- SIRKET YETKILISININ VEKALETI

1 GUN

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri Ruhsat ve Denetim Midiirligi

isim Albuz AYDIN

Unvan Ruhsat ve Denetim Muddr
Adres Kirikkalale Belediye Baskanlig
Tel 03182801338

Faks

E-Posta

ikinci Miiracaat yeri

Ruhsat ve Denetim MudurlGgu
Halil DANACI

Belediye Bagkan Yardimcisi
Kirikkale Belediye Bagkanligi
03182801325




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)
1 CEVRE TEMIZLIK DILEKCE 2GON
2 KALORIFER KULU TOPLAMA SUREKLI 3GOUN
3 ATIK YAG TOPLAMA CEVRE VE ORMAN BAKANLIGI ULUSAL ATIK TASIMA FORMU 10 GON
4 HASERE iLACLAMA GALISMASI RESMI KURUMLARDAN DILEKCE , SAHA CALISMASI RUTUN ARALIKLARLA HASERE iLACLAMA CALISMALARI PROGRAM DAHILINDE 15 GUNDE BiR
YAPILMAKTADIR. (OZEL iLACLAMA YAPILMAMAKTADIR.) YAPILMAKTADIR
5 SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMES DILEKCE iSIN NITELIGINE GORE 5 TAKVIM GUNU
6 ATIK PIL ALIMI DILEKGE VE TELEFONLA BiLDIRILMESi. 2GON

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim YALGIN YILMAZ isim Mutlu Erol BAKIR
Unvan TEMIZLIK iSLERi MUDUR Unvan Bagkan Yardimcisi
Adres KIRIKKALE BELEDIYESI Adres Kirikkale Belediyesi
Tel 03182801550 Tel 03182801305
Faks Faks 03182247018

E-Posta yalcin-yilmaz.71@hotmail.com E-Posta



mailto:yalcın-yilmaz.71@hotmail.com

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
YAZI iSLERi MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI

1- Enclimen Baskani'nin emir ve gozetimi dogrultusunda Enciimen
guindeminin hazirlanmasi.

1 Enclimen Toplantilari 2- Enciimen toplantisinda alinan kararlarin hazirlanmasi ve imzalatilmasi. 2 Gun
3- Enciimen karari olarak islemi tamamlanan dosyalarin ilgili birimlere
gonderilmesi.

1- Meclisin toplanmasi ile ilgili ilan ve duyurularin siiresinde ilgililere
duyurulmasi.

2- Tutanaklara uygun olarak meclis kararlarinin yazilmasi.

2 Meclis Toplantilari 3- Meclis kararlarinin Valilige suresi igerisinde sunulmasi. 7 Gun
4- Meclis kararlarinin usuliine uygun olarak ilan edilmesi ve meclis lyelerine
duyurulmasinin saglanmasi.

5- Meclis kararlarinin ilgili birimlere ulasmasinin ve takibinin saglanmasi.

1- Basvuru dilekgesi.

3 Komisyon raporu sureti verilmesi AN 15 Dakika
2- Harcin tahsiline iliskin makbuz.
1- Cesitli kurum ve kuruluslardan gelen evraklarin kaydi ve ilgili birime sevki.
4 Gelen ve giden resmi evrak kaydi 2- Belediyemizden gesitli kurum ve kuruluslara génderilen evraklarin 30 Dakikadan az

kaydedilmesi.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri Yaz isleri Mudirligi ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi

isim Mehmet YURUMEZ isim Sikrii GOKTAS

Unvan Yazi isleri Mudiiri Unvan Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres Kirikkale Belediyesi 4. kat Adres Kirikkale Belediyesi

Tel 0318 2801323 Tel (0318) 22427 71

Faks Faks

E-Posta E-Posta




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

1 (M) = (T) ve (S) Ticari Plakalarin alim satim ve model degisikligi dilekgeleri

Talebin konusu

-Dilekge sahibinin kimlik bilgileri
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri
-Aracla ilgili bilgiler

15 GUN

2 Yazil Sikayet Dilekgeleri

Sikayetin konusu ve agik adresi
-Dilekge sahibinin kimlik bilgileri
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri

15 GUN

Yazili Talep Dilekgeleri

Talebin konusu
-Dilekge sahibinin kimlik bilgileri
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri

15 GUN

Faks ve Telefon Sikayeti

Sikayetin konusu ve agik adresi
-Dilekge sahibinin kimlik bilgileri
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri

Acil olanlara derhal miidahale digerleri ise 24 saat

E-posta sikayeti

Sikayetin konusu ve agik adresi
-Dilekge sahibinin kimlik bilgileri
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri

Acil olanlara derhal miidahale digerleri ise 24 saat

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  Ulagim Hizmetleri MidirlGgi

isim Abdurrahman BEDIR
Unvan Uls.Hizmetleri Mdiru
Adres Eski Belediye Binasi Kat : 2
Tel 03182801385

Faks

E-Posta ulasimhizmetleri-71@hotmail.com

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi

Halil DANACI

Baskan Yardimcisi
Belediye Binasi Kat:1
03182801325
03182247018




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
VETERINER iSLERi MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEC)

1. Kimlik Bilgileri

1 Sokak Hayvanlari Barinak Hizmetleri Képek Sahiplendirme 2. Sahiplendirme Formu 15 DAKIKA

2 Basl Bog Hayvanlarin Sikayet Talebi 1. Dilekge veya Telefon Yoluyla Bagvuru 1GUN
1. Direkt Bagvuru

3 Sahipli Hayvana Kayit Talebi 2. Asi Karnesi 15 DAKIKA
1. Direkt Bagvuru

4 Sahipli Hayvan Barinaga Terki 2 K'm!'k Bilgileri 30 DAKIKA
3. Teslim Formu

5 Ev ve Sus Hayvanlari Satigi Yapilan Esnaflara Verilen Egitim Talebi 1. Dilekge 15 DAKIKA
1. Kesim Yapilacak Hayvanin Pasaportu

6 Kasaplik Et Muayene Talebi 2. Hayvana Ait Saglik Raporu 1SAAT

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  Kirikkale Belediyesi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Veteriner isleri Miidurligi

Nihal KANAT

Veteriner isleri Miiduri

Arpalik Cukuru Mevkii  KIRIKKALE
0318 224 27 81

ikinci Miiracaat yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Kirikkale Belediyesi

Vedat GENC

Belediye Bagkan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi
03182801305




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
ZABITA MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

-imza sirkiileri(Tiizel Kisi)
-Enciimen Karari Tebligati

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEC)

Sikayetin konusu ve agik adresi Aciliyeti olanlara derhal Miidahale

1 Yazih Sikayet Dilekgesi -Dilekge sahibinin kimlik bilgileri Digerleri ise 15 Gln
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri
Sikayetin konusu ve agik adresi Aciliyeti olanlara derhal Miidahale

2 Fax ve Telefon Sikayeti -Dilekge sahibinin kimlik bilgileri Digerleri ise 15 Gln
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri
Sikayetin konusu ve agik adresi Aciliyeti olanlara derhal Miidahale

3 E-posta Sikayeti -Dilekge sahibinin kimlik bilgileri Digerleri ise 15 Giin
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri
.-Dilekge

Mihiirleme Karari igin Ek Siire miiracat -Nifus Ciizdani Fotokopisi
4 Not: Umuma agik isyerlerine ek siire verilmez 2GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  Zabita Mudurligi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Tuncay BULUT

Zabita Midura

Eski Belediye Binasi Kat:1 KIRIKKALE
03182801512

0318 2241512
kkalezab71hotmail.com

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim Halil DANACI

Unvan Baskan Yardimcisi
Adres Belediye Binasi Kat:1
Tel 03182801325
Faks 03182247018

E-Posta




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
MEZARLIKLAR MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEC)
1 Cenaze Defin islemleri Saglik Kurulusundan Alinan Oliim Belgesi 3 SAAT
2 Mezar yeri Tahsis islemleri 1—D|I?kge . o ) 15 DAKIKA
2-Saglk Kurulusundan Alinan Olim Belgesi Olim Belgesi
Saglik Kurulusundan Alinan Olim Belgesi
3 Sehirlerarasi Cenaze Nakli ANINDA

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri Mezarliklar Mduirlugi

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim Mehmet Emin KAYIR isim Harun ULUSOY
Unvan Mezarliklar Mudira Unvan Baskan Yardimcisi
Adres Eski Belediye Binasi Kat:2 KIRIKKALE Adres Kirikkale Belediyesi
Tel 031828014 10 Tel 03182801326
Faks Faks
E-Posta

E-Posta



KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
HAL MUDURLUGU MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

TOPTANCI HALI iSYERi TAHSISI

DILEKCE

iIKAMETGAH

ADLI SiciL

VERGI LEV

ESNAF ODA KAYDI
SIRKETLERDE

SIRKET ANA SOZ.

TICARET SICiL GAZ.
K.BELEDIYESINE BORCU BULUNMAMAK
ESNAF SiCiL TASDIKNAMESI
iMZA SIRKULERI

15 GUN

PAZAR YERI TAHSISI

DILEKCE

iIKAMETGAH

ADLI SiciL

VERGI LEV.

ESNAF ODA KAYDI

K.BELEDIYESINE BORCU BULUNMAMAK
SAGLIK RAPORU

ESNAF SiCiL TASDIKNAMESi

15 GUN

FIYAT BULTENI

SUREKLI

H

TOPTANCI HAL DENETIMI

7 GUN

PAZAR YERI DENETIMi

7 GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  Hal Midirliigi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Hasan Hiiseyin COMART
Hal Médara

YENi MH. 73.5K. 12/B
0318 28012 80

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim Halil DANACI

Unvan Baskan Yardimcisi
Adres Belediye Binasi Kat:1
Tel 03182801325
Faks 03182247018
E-Posta




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

1 BIMER BASVURU DILEKGCESI 3 GUN
2 HALK GUNO iSTEK VE ONERI KAYDI 1GUN
3 iSTEK VE SIKAYETLER DILEKCE 1GUN
4 BiLGi EDINME BASVURU FORMU 3GUN
5 HABER BULTENI 1GUN
6 iLAN VE DUYURULAR 1GUN
9

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midirliigi
Muratr SEKMAN

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miiduri
Kirikkale Belediyesi

(318) 280 14 40

kirikkalebelediyesi@hotmail.com

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi

Mutlu Erol BAKIR
Baskan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi
031828013 05
03182247018



mailto:kirikkalebelediyesi@hotmail.com

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
OZEL KALEM MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEC)
R Taleplerine gore;
Mudurliige gelen vatandaslari ! :
1 N 'g & s 1-Belediye Baskanimizla iletisimin saglanmasi 10 DAKIKA
yonlendirmek R, N . L.
2-Konularina gore ilgili miidurliiklere yonlendirilmeleri saglanmaktadir.
Basvuru sahibinin;
1-Adi- Soyadi
Gunluk telefon gériismeleri ve 2-Telefon Numarasi
2 randevu taleplerine cevap 3-Gorugecegi Konu 10 DAKIKA
vermek Taleplerine gore;

1- Belediye Bagkanimizla iletisimin saglanmasi

2-Konularina gore ilgili mudurliklere yonlendirilmeleri saglanmaktadir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  Ozel Kalem Midurlugi

isim Biilent OZKAN

Unvan Ozel Kalem Midiri

Adres Kirikkale Belediyesi

Tel 031828013 14

Faks 03182247018

E-Posta baskansaygili@kirikkale-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Kirikkale Belediyesi
Mutlu Erol BAKIR
Baskan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi
031828013 05
03182247018



mailto:baskansaygili@kirikkale-bld.gov.tr

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
iMAR VE SEHIRCiLIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

imar durumu verilmesi

Dilekce

-Tapu Kaydi

-Aplikasyon krokisi(Kadastrodan)
-imar durum harci yattigina dair belge

(ViZE iGiN)

-imar durumu
-plankote

-Dilekge

- Tapu Kaydi
-Aplikasyon krokisi
-harg

(AVLU DUVARI iCiN)
-Dilekge

_Tanu Kavd:

1gin

Zemin etld arazi kontrol

Basvuru dilekgesi

-Taahhutname (Elektrik, su, kanalizasyon, dogalgaz borularina karsi
sorumluluk aldigina dair.)

-imar durum belgesi

-Plankote

-Numune tespit formu

1gin

Zemin etld rapor inceleme

Jeolojik-jeoteknik zemin etlid raporu (1adet onayli)
-Raporun ek niishasi (1adet)
-Proje muellifi sicil durum belgesi

2 gln

Mimari proje inceleme

2 takim 1/50 6lgekli ozalit kopya mimari proje

-imar durumu( Son 1 sene iginde vize edilmis)
-Plankote

-Asansor avan projesi (1takim-makine mihendisinden)

3 gln

Statik proje kontrol

1 adet mimari proje
-1 adet onayli zemin etlid raporu

3 gln

Tesisat projesi kontroli

onayli mimari proje

3 glin




ingaat ruhsati

Dilekge
- Mimari, statik, tesisat, dogalgaz, zemin ettid onayl projeleri
-Asansor avan projesi
-Tus ve proje muellifligi belgeleri(mihendis ve mimarlardan)
-Harglar

-kanal katim

-proje tasdik harci

-isgaliye

-otopark

-ingaat su harci

-imar durumu ve plankote (asli)

-Tapu kaydi (alti aylik)

-Siginak raporu

-Muteahhit varsa vatandasla arasindaki sézlesme

2 gln

Temel aplikasyonu

Dilekge

-Harg

-S6zlesme(Muhendis ve vatandas arasinda)
-Ruhsat fotokopisi

-imar durumu

-Plankote

-Aplikasyon

1gin

Temel vizeleri

Onayli temel aplikasyon krokisi
-Statik ve mimari proje

2 gln

10

Kat irtifaki

Dilekge

-Ruhsat fotokopisi

-Devam ruhsati

-Harg (kat irtifaki harci)

-2 adet kat irtifaki projesi (mimari)

2 glin

11

Devam ruhsati

dilekge

-Ruhsat fotokopisi

-Onayl temel aplikasyon krokisi
-devam ruhsati harci

-santiye su abonesi agilmasi

3 gln

12

Demir vizesi

Onayli statik proje
-Onayh mimari proje

1gin




Dilekge
- Tapu Kaydi
- SGK ilisik kesme belgesi

13 iskan ruhsati N 2 giin
-Siginak raporu
-Yapi kullanma izin harci
Dilekge
14 imar Uygulama (ada bazinda) -Ayrintil tapu kaydi 2-3ay
15 |ifraz-tevhid Dilekge o 15 giin
Isi yapacak firmadan 6n proje
dilekge
16 Kagak ingaatlarin takibi . T‘apu.lfaydl Ayni glin
-hisseli ise tapu kaydi
kisi beyani
17 Kagak ihbari -dilekge Ayni glin
Tapu Kaydi
18 Yerinde adres tespiti -Tam ikametgah adresi Ayni giin
19 Numarataj kontrolleri Beyana gore niifus kontroli Ayni glin
20 isyeri adres tespiti Dilekge Ayni glin
21 Telekom adres tespiti Kisi beyani Ayni glin
Dilekge
22 Kisithlik yazisi - Tapu Kaydi Ayni giin
Dilekge
23 imar tadilati - Tapu Kaydi lay
imar durum belgesi
24 isgaliye -Harg belgesi (yapi kontrolden) Ayni giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Mehmet KORKMAZ

imar ve Sehircilik Miidiri
Kirikkale Belediyesi
0318280 1351

mhmtkorkmaz@hotmail.com

imar ve Sehircilik Miidirltgi

ikinci Miiracaat yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

Kirikkale Belediyesi
Mehmet SAYGILI
Belediye Bagkani
Kirikkale Belediyesi
03182801314
03182247018

baskansaygili@kirikkale-bld.gov.tr



mailto:baskansaygili@kirikkale-bld.gov.tr

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HiZMETLER MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

Hak Edis Odemeleri

1- Gergek kisilerden; Gzerinde T.C kimlik numarasi yazil nifus ctizdani,
pasaport, ehliyet veya evlenme ctizdani gibi kimlik belgesi

2- Tuzel kisilerden; imza sirkuleri asli ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber
getirilecek, ash gorildiukten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

3- Vekile yapilacak 6demelerde, vekilin alacakli adina takibe yetkili olduguna
iliskin noter tasdikli vekaletname aslh ve fotokopisi (fotokopi asli ile beraber
getirilecek, ash gorildiukten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)
Vekalet verilen kisinin; tizerinde T.C kimlik numarasi yazili niifus ctizdani,
pasaport, ehliyet veya evlenme ciizdani gibi kimlik belgesi

4- Banka havalesi i¢in banka iban numaralarini belirten imzali dilekge

5- Vergi ve S.G.K. borcunun olmadigina dair yazi ash

2 saat

Teminat Mektubu iadeleri

1- Gergek kisilerden; tGzerinde T.C kimlik numarasi yazil nifus ctizdani,
pasaport, ehliyet veya evlenme ciizdani gibi kimlik belgesi

2- Tuzel kisilerden; imza sirklleri asli ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber
getirilecek, ash goruldikten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

3- Vekaleten islemlerde vekilin alacakh adina tahsile yetkili olduguna iliskin
tasdikli vekdletname asli ve fotokopisi (fotokopi asli ile beraber getirilecek,
asli goruldikten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

4- Kesin teminat iadelerinde yapim ve hizmet ihaleleri ile ilgili teminat
iadesinde S.G.K. ve vergi dairesi ilisiksiz belgesi asl.

5- ilgili birimden teminatin iadesinde sakinca olmadigina dair ilgili yazi ash

2 saat

Kamulastirma Odemeleri

1- Gergek kisilerden; tzerinde T.C kimlik numarasi yazil nifus ctizdani,
pasaport, ehliyet veya evlenme ctizdani gibi kimlik belgesi

2- Vekalet ile islem yapacaklar, noter tasdikli, ahzu kabza yetkili
vekaletname asli ile fotokopisi (fotokopi asli ile beraber getirilecek, ash
goruldukten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

3- Banka hesabina havale igin kimlik fotokopisi ekinde imzali dilekce

2 saat




1- Vekaletname aslh ve avukat tarafindan asl gibidir onayli vekdletname
2- Kimlik belgesi (T.C numarali kimlik, evlenme clizdani, pasaport veya

Avukatlik Ucreti Odemeleri ) 2 saat
ehliyet)
3- Serbest meslek makbuzu
1- Gergek kisilerden; tizerinde T.C kimlik numarasi yazili niifus clizdani, pasaport, ehliyet
veya evlenme ciizdani gibi kimlik belgesi
2- Tuzel kisilerden; imza sirkileri ash ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber getirilecek, ash
goruldukten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)
Biitce Emaneti (Nakit Yetersizliginden Dolayi Bilahare Odenmek Uzere 3- Vekile yapilacak 6demelerde vekilin alacakli adina takibe yetkili olduguna iliskin noter
. e . tasdikli vekaletname asl ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber getirilecek, asl gériildikten 2 saat
Emanete Alinan Hak Edis Odemeleri) - - O IR
sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.) Kimlik belgeleri vekalet verilen kisinin; Gzerinde
T.C kimlik numarasi yazili niifus ctizdani, pasaport, ehliyet veya evlenme ciizdani gibi kimlik
belgesi
4- Banka havalesi igin banka iban numaralarini belirten imzali dilekge
5- Vergi ve 5.G.K. Borcunun olmadiéina dair belge asli
1- Gergek kisilerden; Gzerinde T.C kimlik numarasi yazili nifus ctizdani, pasaport,
ehliyet veya evlenme ciizdani gibi kimlik belgesi
2- Tiizel kisilerden; imza sirkuleri asli ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber
getirilecek, ash goruldikten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)
3- Vekile yapilacak 6demelerde vekilin alacakli adina takibe yetkili olduguna iliskin
Miiteahhit Avanslari noter tasdikli vekaletname asli ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber getirilecek, 2 saat

asli goruldiikten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.) Kimlik belgeleri vekalet
verilen kisinin; Gizerinde T.C kimlik numarasi yazili niifus clizdani, pasaport, ehliyet
veya evlenme ctizdani gibi kimlik belgesi

4- Banka havalesi igin banka iban numaralarini belirten imzali dilekge

5- Vergi ve S.G.K. borcunun olmadigina dair belge ash

6- Avans mektubunun asli

Vatandasin Talep Ve sikayetlerinin Degerlendirilmesi

1- 3071 sayili dilekge kanununun sekil sartlarini tasimak kaydiyla; yazi isleri
sube midurligl genel evrak kaydindan genel evrak kayit numarasi almig,
havalesi tamamlanmis dilekge asli ile miracaat.

2- Yazi isleri midurliglinden birimimize havale edilecek olan dilekgeye konu
taleple ilgili gerekli degerlendirmeler yapilarak vatandasa bilgi
verilmektedir.

15 giin




Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Yapilan Talepler

1- 4982 sayili bilgi edinme kanunu gergevesinde servisimize intikal eden
evraklarin kaydinin yapilmasi

2- Yapilan tetkik neticesinde degerlendirme sonuglarinin ilgililere
bildirilmesi.

U BASKA KURUM VE KURULUSLARDAN GORUS ALINACAK OLMASI HALINDE 3

ihale islemleri

Ihale Oncesi Evraklar

1- ihale Dokiiman Ucret Makbuzu

2- ihale usuliine ve yaklasik maliyete gére ihale evraklar

3- Sozlesme bedelinin %3'l oraninda Gegici Teminat

Sozlesme Asamasinda idare Tarafindan istenen Belgeler

1- Vergi borcu yoktur yazisi

2- SSK ve Bagkur(SGK) borcu yoktur yazisi

3- Adli sicil kaydi

4- Sozlesme bedelinin %6'si oraninda kesin teminat

5- ilgili Ticaret veya Esnaf odasindan

a. ihale durum belgesi b. iflas veya konkordato belgesi

6- Sozlesme damga vergisi binde (0,948) vergi dairesine yatirilacaktir.
7- Bu kanun kapsaminda yapilan ihalelere iliskin diizenlenecek
sozlesmelerden, ylkleniciden tahsil edilecek sozlesme bedelinin binde
(0,549) vergi dairesine yatirilacaktir. (idareler ve noterler bu tutarin
yuklenici tarafindan kurum hesaplarina yatirildigini sézlesmelerin
imzalanmasi asamasinda aramak zorundadir)

7 gun ile 30 giin

10 glin
10 glin
10 glin
10 glin
10 glin

10 glin

10 glin

10

idarede Yapilan ihale Dokiimani Satisi

1- Firma bilgileri

2- Firma vergi numarasi

3- Yetkili vatandaslik numarasi

4- Tahakkuk girisi

5- Vezneye ihale dokiiman bedeli yatirma
6- Makbuz 1 niishasi

1 saat

11

Gegici Teminat Bedeli Makbuzunun Kesilmesi

1- Gegici teminat tahakkuk girisi

15 dakika

12

ihale Ortami

1- Nufus midurlugiunden adres belgesi

2- 2886 sayili kanundan ceza almadigina dair taahhitname
3- Gegici teminat makbuzu

4- Sartname bedeli makbuzu

5- ihaleye giris belgesinin verilmesi.

1 saat

13

Teminat iadeleri Mektuplari

1- Gergek kisilerden; tzerinde T.C kimlik numarasi yazil ntifus ctizdani,
pasaport, ehliyet veya evlenme ciizdani gibi kimlik belgesi

2- Tuzel kisilerden; imza sirkileri asli ve fotokopisi, (fotokopi asli ile beraber
getirilecek, ash goruldikten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

3- Vekaleten islemlerde vekilin alacakh adina tahsile yetkili olduguna iliskin
tasdikli vekdletname asli ve fotokopisi (fotokopi asli ile beraber getirilecek,
asli goruldikten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

MEKTUP 15 DAKIKA NAKIT PARA 1 GUN SONRA




1- Gerekli hallerde hesap pusulasi
2- Sicil kaydi olmayanlarin igin

Sahis ise;

1- Nufus clizdani asli yada fotokopisi

14 Tahsilat islemi Sirketler igin; 15 dakika
1- Vergi numarasi
ihbarlar;
1- Borg bildirimi
2- Odeme emri

15 Mahsup islemi I- p|lekg<.e . 15 dakika
2- Imza sirkiler

16 Diizeltme ve iade islemleri I- D|Iek-c;? 7 Gin
2- Tahsilat makbuzu

17 internet Uzerinden Borg Odeme I- Kred! karti b-|Ig|Ie|t| » 5 dakika
2- Kredi karti sifre bilgisi

18 |Borg Ekstresi Dokimii 1-T.C kimlik nosu 5 dakika
2- Sicil nosu
1- imza Sirkiileri

19 Teminat Mektubu iadesi ve irad Kaydi 2- Vekaletname 7 giin
3- Nufus clizdani fotokopisi

20 Elden Takipli veya Siireli Yazigmalar ; I}-Ilgalllalf:rum Yazisi Acil Evraklar 2 Saat - En Geg 3 Gln

- Hav

21 Yangin Sigorta Vergi Yangin sigorta vergisi beyannamesi 15 dakika

2 Eglence Vergisi Blle:tle girilmesi zorun'lu‘falr?ayan eglence yer'lerl.nde heT aya ait vergi o ayl 15 dakika
takip eden ayin 20 nci glinii aksamina kadar ilgili belediyeye yatirilir.

23 Tellallik Harci Resmi kurumlar, gercek ve tiizel kisilerden gelen evraklar 15 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri Mali Hizmetler Mudurliigii

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Harun ULUSOY

Mali Hizmetler Mudur v.
Kirikkale Belediyesi
0318 280 1337

0318 224 6096

ikinci Miiracaat yeri

Kirikkale Belediyesi

Harun ULUSOY

Belediye Bagkan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi

0318 280 1337

0318 224 6096




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
FEN iSLERi MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

YOL ACIMI VE YAPIMI

DILEKCE

TAPU

KADASTRO APLIKASYONU
iINSAAT RUHSATI

1YIL

KANAL BAGLANTISI

DILEKCE
iINSAAT RUHSATI
SU ABONE NUMARASI (SU MAKBUZU)

1AY

SU BAGLANTISI

DILEKGE

INSAAT RUHSATI
ABONE KAYDI
ABONE NUMARASI
(SU MAKBUZU)

1AY

ASFALT KESME PARKE KIRIM

DILEKGE
ENERJI ETUT BELGESI

15 GUN

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri FEN iSLERi MUDURLUGU

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

A.Kursat ALTOP
Fen Isleri Miidiirii
Kirikkale Belediyesi
031828012 64

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi

isim Vedat GENC

Unvan Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres Kirikkale Belediyesi

Tel 031828013 05

Faks

E-Posta




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
EGIiTiM KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)

Ekmek yardimi

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAG OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KiIMLIK FOTOKOBISI

30GUN

Gida yardimi

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAC OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KiIMLIK FOTOKOBISI

30 GUN

Giyim yardimi

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAC OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KiIMLIK FOTOKOBISI

30 GUN

Yemek ve Ekmek Yardimi Engelli Vatandaglara

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAC OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KiIMLIK FOTOKOBISI

30 GUN

Ramazan Ayinda Gida Yardimi

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAC OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KiIMLIK FOTOKOBISI

30 GUN

Kurban bayramindan fakirlere pay dagitim

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAC OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KiMLIK FOTOKOBISI




7 Esya yardimi

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAGC OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KIMLIK FOTOKOBISI

30GUN

8 Maddi yardim

SSK.BAGKUR BILDIRIMi

EMLAK MUDURLUGUNDEN UZERINDE GAYRIMENKUL OLMADIGINA DAIR
BELGE

TRAFIK TESCILDEN UZERINDE ARAC OLMADIGINA DAIR BELGE

2 ADET RESIM

KiIMLIK FOTOKOBISI

30GUN

9 Evlendirme Memurlugu

ikametgah
4 resim Kimlik fotokobisi
58 TL clizdan Ugreti

2 veya 3 glin icinde nikah akitdi yapi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  EGiTiM KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

isim Ahmet KOCAK

Unvan EGITIM KULTUR VE SOSYAL iSL.MUD.
Adres Kirikkale Belediyesi

Tel (0318) 2801384

Faks

E-Posta

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi

Siikrii GOKTAS

Belediye Bagkan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi

(0318) 224 27 71
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KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
SU VE KANALiZASYON MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMET TAMAMLANMA SURESI (EN GEG)

SANTIYE ABONELIGi SOZLESME BASVURUSU

1-Yapi Ruhsati Onayh Sureti (Suresi 5 yili gegmemis),
2-Tapu Asli ve Fotokopisi,

3- Kimlik Asli ve Fotokopisi,

4-Parsele Ait imar Durumu Belgesi,

5-ArsaEmlak beyani,

-Kat Karsiligi ise Sézlesme Sureti,

- Sirket ise Ayrica;

*imza Sirkiis, Yetki Belgesi

15 Dakika

iLK MESKEN - ISYERi ABONELIGi SOZLESME
BASVURUSU

1-Yapi Kullanma izin Belgesi Onayli Sureti,

2-Tapu Asli ve Fotokopisi,

3-Kiraci ise Kira Kontrati (Asil), Milk Sahibi Kimlik Fotokopisi,
4-Deprem Sigortasi

- Sirket ise Ayrica;

*imza Sirkiisii, Yetki Belgesi.

15 Dakika

RESMi KURUM ABONELIGi SOZLESME
BASVURUSU

1-Yapi Kullanma izin Belgesi Onayli Sureti,
2-Parsele Ait imar Durumu Belgesi,

3-ilgili Kurumdan Yetkilendirme Yazisi,
4-Yetkilendirilen Kisinin Kimlik Asli ve Fotokopisi,
5-Emlak Beyan Degeri

15 Dakika

BAHGE ABONELIGi

1-Tapu 2-Arsa emlak degeri
kimlik Aslive Fotokopisi

APARTMAN ORTAK KULLANIM ABONELIGi
SOZLESME BASVURUSU

1-Yapi Kullanma izin Belgesi Onayli Sureti,
2-Tapu Asli ve Fotokopisi,

3-Kat Malikleri Kurulu Karar Defteri ilgili Sayfa Asli ve Fotokopisi,

4-Apartman Yoneticisi Kimlik Asli ve Fotokopisi.
5-ApartmanAdina Emlak Sicil Numarasi

15 Dakika

iSiM DEGISIKLIGI (DEVIR) ABONE
SOZLESME BASVURUSU

1-Miilk Sahibi Tapu veya Emlak Beyannamesi Fotokopisi,
2-Kimlik Asli ve Fotokopisi,
3-Kiraci Ise Kira Kontrati (Asil),
4-Abone Numarasi (Su Faturasi),
5-Emlak Sicil Numarasi

Sayacin Son Endeksi

- Sirket ise Ayrica;

*imza Sirkiisii, Yetki Belgesi,

6-Deprem Sigortasi (Dask)

15 Dakika

ABONE KAPATMA BASVURUSU

1-Abone Numarasi,
2-Kimlik Ash ve Fotokopisi,
- Sirket ise; imza Sirkiisii, Yetki Belgesi.

15 Dakika




1-Bagvuru Dilekgesi,
2-Kimlik Ash ve Fotokopisi,

8 ABONELIK SOZLESMESI iPTAL BASVURUSU ) N o ) . 20 Dakika
- Sirket Ise; Imza Sirkusu, Yetki Belgesi.
ISTEK VE SIKAYETLERIN INCELENMESI L-BagvuruDiiekeest, —
9 SONUCLANDIRILMASI 2-Kimlik Asli ve Fotokopisi, ) 24 Saat
- Sirket Ise; Imza Sirkusu, Yetki Belgesi.
10 SAYAC DEGISIM TALEBI ALMA 1-Basvuru Dilekgesi 1 Giin
ABONE KAPATMA (KESME) iSLEMi VE ) )
11 |ENDEKS KONTROLU 1-Basvuru Dilekgesi, 10 Dakika
2-Kimlik Ash ve Fotokopisi,
1-Bagvuru Dilekgesi,
12 ABONE GECICi KAPATMA (KESME) iSLEMI 2-Kimlik Asli ve Fotokopisi, 10 Dakika
ANORMAL SARFIYAT SIKAYETI ILE SAYACIN 1-Bagvuru Dilekgesi,
13 |MUAYENEYE ALINMASI 2-Kimlik Asli ve Fotokopisi, i 5 Dakika
- Sirket Ise; Imza Sirkusu, Yetki Belgesi.
14 SIKAYETLI SAYACIN MUAYENEYE ALINMASI VE SONUGLANDIRILMASI 20 Giin
15 ABONE iSTEGI UZERINE FATURA 1-Abone Numarasi, Sayag Uzeri Son Endeks 5 Dakika
1-Bagvuru Dilekgesi,
16 FATURA iTiRAZ TALEBi ALMA 2-Kimlik Asli ve Fotokopisi, 10 Dakika
- Sirket ise; imza Sirkiisu, Yetki Belgesi.
17 FATURA ITIRAZ TALEBINi SONUCLANDIRMA 2 Giin
18 ORTALAMA 60.000 ABONE SAHIPLERINE IHBARNAME(FATURA) HER AYIN 1 iLE 20 Si ARASI
19 TAHAKKUK EDILEN FATURALAR SISTERME YUKLENEREK GELEN HER GUN
20 SU FATURALARIN TAHSILATLARI FATURA (ABONE NO) MESAI GUNLERINDE (8:00-18:00 SAATLERI ARASI)
21 AKILLI SAYAG ILE iLGILi TOM ISLEMLER (AKILLI SAYAC KARTI HAZIRLAYIP AKILLI SAYAC KARTI AYNI GUN
22 AKILLI SAYACLARA SU YUKLENMESI AKILLI SAYAC KARTI MESAI GUNLERINDE (8:00-18:00 SAATLERI ARASI)
23 GESITLI NEDENLERLE ABONE SAHIBINE IHBARNAME VERILEMEMESI(SAYAG  |ESKi FATURA, ABONE NO-SAYAC SON ENDEKS AYNI GUN
24 FATURALARA ITIRAZ (YOKSEK SARFIYAT,YANLIS YAZIM,KULLANIM OLMADIGI |FATURA-DILKECE 1-5i$ GUNU ARASI
25 OZURLU VE SEHIT INDIRIMI KAYIT ISLEMLERININ YAPILMASI DURUMUNU KANITLAYAN BELGE, DILAKCE 1-5iS GUNU ARASI
26 WEP VEZNESINDEN(INTERNET UZERINDEN)KREDI KARTI iLE TAHSILAT FATURA AYNI GUN
27 HALK BANKASI OTAMATIK ODEME TALIMATI VEREN ABONELERIN BORG HER GUN
RESMi KURUMLARA FATURA TAHAKKUK EDILMESI VE RESMi KURUMLARIN ) } L B YESILVADI SU BiRLiGi HESABINA YATIRILAN PARALARI GOSTEREN BELGE
28 YESILVADI SU BiRLiGi HESABINA YATIRILAN PARALARLA MAHSUP EDILMESi YESILVADI SU BIRLIGI HESABINA YATIRILAN PARALARI GOSTEREN BELGE GELDIKTEN HEMEN SONRA
29 AYLIK OLARAK SU VE KANALIZASYON MUDURLUGU FALIYET RAPORLARINI HER AYIN SON iS GUNU
30 KANAL VE SU ARIZA (FOY BILGISI) KANAL VE SU ARIZA RAPORLARI VE FATURA 1GUN
31 RESMIi DAIRELERE LOJMAN CIKIS YAZISI FATURA, SAAT UZERi RAKAM... VB 1GUN
32 DILEKGELI MURACAATLAR DILEKCE KONUSU iLE iLGiLi EK BELGELER 1-15iS GUNU

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

SU ve Kanalizasyon Mudurlugu
Ali Riza KOCOGLU

SU ve Kanalizasyon Miidir0
Kirikkale Belediyesi

(0318) 280 13 67

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim Halil DANACI

Unvan Bagkan Yardimcisi
Adres Belediye Binasi Kat:1
Tel 03182801325
Faks 03182247018
E-Posta




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
iTFAIYE MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESi (EN GEG)
Dilekge : istenilen belgeler :Mimar proje. Yapi Ruhsati veya Yapi Kullanma
Kamu Kurum ve Kuruluslari, 6zel kuruluslar ve gergek tuizel kisilerce kullanilan tzni. Ylangm tesisat pro;e5|: \.(angm alg|Iam§ projest. Ffa.ratoner te.st raportf
. . : . . (EMO'dan Onayh). Esnaf sicil kaydi belgesi (Gergek kisilerden). Ticaret sicil .
1 her turlu yapi, bina, tesis ve isletmelere itfaiye kontrol uygunluk raporunun N o . . - o 5gln
verilmesi kaydi (Tuzel kisilik). Yetki belgesi (Tuzel kisilik). YSC fatura fotokopisi. Gaz
algilama Cihazi Faturasi fotokopisi. Acil durum aydinlatma armatiirii faturasi
fotokopisi. T.C. nolu kimlik fotokopisi.
2 Yangin ve Dogal Afetlerde magdur olanlarin yangin raporu talepleri Dilekge, T.C. Nolu kimlik fotokopisi 3 glin
3 Vatandaslarin yangin givenligi talepleri (Cemiyet v.s) Dilekge, T.C. Nolu kimlik fotokopisi 2 gln
4 Vatandasin baca temizleme talepleri Dilekge, T.C. Nolu kimlik fotokopisi 3 glin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri itfaiye Midurligi ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi
isim Yusuf VARISLI isim Mutlu Erol BAKIR
Unvan itfaiye Miduri Unvan Baskan Yardimcisi
Adres Adres Kirikkale Belediyesi
Tel 031828012 01 Tel 03182801305
Faks Faks 03182247018

E-Posta E-Posta



KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETiN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESi (EN GEG)
1 Agag¢ Budama ve Kesim Talebi Dilekge Uygunlugunun Kontroli (15-30)gtin
2 Fidan (Agag-Cali)Dikim Talebi Dilekge ihale Dosyasindan karsilandigindan mevcutta var ise 7-15
3 Yesil Alanlarda Ot Temizligi Dilekge 3-5glin
- I . Yazlik ve Kiglik Mevsimlik Gicekler olarak ihale Dosyasindan
Mevsimlik k Dikim
4 vsimlik Gigek Dikimi Dilekge karsilandigindan mevcutta var ise 7-15 gin
5 Yesil Alan ve Parklarin Genel Temizligi Dilekge 1gin
6 Yesil Alanlarin Sulanmasi Dilekge 1isgunl
7 Park Yapilmas Talebi Dilekce Park Alani yerinin Uygunlugunun K?ntrolu ve gerekli yazismalar igin
30 glin
s Cocuk Parki ve Spor Aletleri (fitness)kurulmasi Dilekge lhale Dosyasindan karsilandigindan mevcutta var ise
®zel Miilkiyet Alanlarinda bulunan D|Iekge'(Yon.e"(|C| olmasi durumunda' yonetici ka§es.| |.Ie yoksa )
9 . - L . . kat maliklerinin tamami tarafindan imzali, mal sahibi olmasi 5-10 gin
agaglarla ilgili kesim izninin verilmesi s
durumunda tapu fotokopisi ile)
izinsiz agag kesimleri ile ilgili ihbarin
10 degerlendirilmesi ve gerekli yasal islemlerin Dilekge, Telefon, e- posta 1gin
yapilmasi
11 Zirai ilaglama Yapilmasi Dilekge 3gin
Cocuk oyun grubu ve fitness ve oyun alani
12 Cocuk Oyun Alanlari Zemininin Dégsenmesi Dilekge zemin kaplamasi talebi ihale dosyalarindan
karsilandigindan; mevcutta var ise
13 Bank Talebi Dileke lhale Dosyasindan karsilandigindan uygunsa ve

mevcutta var ise 5 glin




14 Sulama Sistemindeki Arizalar Dilekge 1-3 giin

ihale Dosyasindan karsilandigindan mevcutta var ise
15 Salincak veya Taterevalli Talebi Dilekge 7-15 glin
16 Spor Aletlerinin Bakimi Dilekge 2-3 glin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat yeri Park ve Bahgeler Miidurlugii

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Ramazan YURTOGLU

Park ve Bahgeler Muduri
Fabrikalar Mh. Millet Blv. No:16
03182801471

031822415 19
ramazanyurtoglu@hotmail.com

ikinci Miiracaat yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

Kirikkale Belediyesi

Vedat GENC

Belediye Bagkan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi

0318 22427 70



mailto:ramazanyurtoglu@hotmail.com

KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMET TAMAMLAMA SURESi (EN GEG)

Emlak Beyani

-Tapu Fotokopisi
-Niifus Ciizdani Sureti ve ikametgah Belgesi

10 dakika

Cevre Temizlik Vergisi Beyani

1.Tapu Fotokopisi
2.Kimlik Fotokopisi
3.Tuzel Kisilerde
a)Yetki Belgesi

b)imza sirktsu
c)Ticaret Sicil Gazetesi
4.Kiraci ise Kira Kontrati

10 dakika

ilan ve Reklam Vergisi Beyani

1.Konacak olan reklam materyalinin &lgllerini belirten tutanak

2.Reklam vergisine konu materyalin konmadan 6nce Belediyeden almig

oldugu izin belgesi

3.Araglar igin

a)Arag Ruhsati

b)Arag lGizerine yapilan reklamin fotografi (A4 Kagidina)

10 dakika

Emlak Beyan Degerinin Verilmesi

1.Beyan degeri alinacak taginmazin beyaninin verilmis olmasi
2.Emlak degerinin alindigi yil dahil tasinmaz malikinin herhangi bir
borcunun bulunmamasi

5 dakika

Eglence vergisi beyani

1.Her ayin 20’ sine kadar beyanname verilir.
2.Beyan verilen ayin 30" una kadar 6denir.

5 dakika

Mulkiyeti Belediyemize ait Tam Parsellerin (Tasinmazlarin) Satisi

1.Dilekge
2.Nufus Clizdani Fotokopisi
3.Emlak, Su, Elektrik Kayit Bilgileri

45 Giin Meclis ve Enclimen KararindanSonra

Tasinmazlarin Takas Trampa islemi

2.Guincel Tapu Kayitlari

3.Nifus Cuizdani Fotokopisi

4.Muhtesat Var ise Belgelendirme Kosulu

5.Kadastro Bilgileri (yok ise vatandas tarfindan temin edilmesi)

90 giin

Kamulastirma islemleri ( Yesil Alan, Yol, Alt Ust Gegit, Otopark, Mezarlik, Cop
Alanlari, Park Bahge vs.)

1.Dilekge

2.imar Durumu
3.Tapu Kaydi
4.Kimlik Fotokopisi

90 glin

Hisseli Belediye Tasinmazlarin 3194 Sayili imar Kanunu’ nun 17. Maddesine
Gore Satiginin Yapilmasi

1.Dilekge
2.Guncel Tapu Kaydi
3.Giincel Adres Bilgileri ( Her Hissedar igin)

70 glin




1.Dilekge
2.Nufus Clzdani Fotokopisi

10 Belediyemize Ait Diikkan ve is Yerlerinin Kiraya Verilmesi 3.ikametgah ilmuhaberi 45 Giin
4.Vergi Levhasi
1.Dilekge

11 Belediye Hisseli Arsalarin Satisi 2.Nufus Cizdan: Fotokopisi 20 dakika

3.Tapu Kaydi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  Emlak ve istimlak MudiirlGgu

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Yiicel CEViZOGLU

Emlak ve istimlak Midiiri
Kirikkale Belediyesi
03182801396

ikinci Miiracaat yeri

Kirikkale Belediyesi

Siikrii GOKTAS

Belediye Bagkan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi

(0318) 22427 71




KIRIKKALE BELEDIYE BASKANLIGI
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HiZMET TAMAMLAMA SURESI (EN GEG)
Arag Talepleri
1-Dilekge
1 (max 18+1 yolcu kapasiteli Kamu yararina calisan dernekler ve spor faaliyeti |(Bagkanlik Makaminin Onayi ile) 1 saat
yapan kulipler)
1- Doktor Raporu,
2 Cenaze yikama Araci 2z Nufus Kag'dl[ 1 saat
3- Olim Belgesi
Karla micadele galismasi
3 yapilmasi (kar ve buzlanmayi 1- Basvuru Dilekgesi 1 saat
o6nleyici calismalar)
4 is makinesi tahsis edilmesi 1- Bagvuru Dilekgesi 1 saat
5 Kaynak Tadilatlarinin Yapiimasi 1- Basvuru Dilekgesi 1Giln
6 Yagmur lzgaralarinin Bakim Onarimi 1- Basvuru Dilekgesi 1Giln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri Destek Hizmetler Miidurlugi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Ersin KAPLAN

Destek Hizmetler Muduri
Destek Hizmetler MudurlGgu
03182801241

ersinkaplan@kirikkale-bld.gov.tr

ikinci Miiracaat yeri Kirikkale Belediyesi

Vedat GENC

Belediye Bagkan Yardimcisi
Kirikkale Belediyesi

0318 22427 70



mailto:ersinkaplan@kirikkale-bld.gov.tr

